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La Fundacié Hospital Sant Bernabé és una de les institucions amb més repercussio a
la ciutat de Berga i a la comarca del Bergueda, amb un alt reconeixement a nivell
nacional i estatal.

El reconeixement a l'alt nivell de competéncia dels professionals i a la qualitat dels
serveis sanitaris i socials que ofereix la institucid es constata en el fet que, per tercer
any consecutiu, I'Hospital ha estat guardonat com a millor hospital petit en els
Premis TOP 20 d'ambit nacional.

La Fundacid esta en constant creixement, que s'evidencia amb la constitucié de
nous serveis assistencials, la creacié de nous llocs de treball, la inversié de nous
equipaments sanitaris i l'aprovacié del Projecte arquitectonic d'ampliacié de
['Hospital.

La inclusié en programes pilot relacionats
amb noves tecnologies de la informacid i
les comunicacions, la promocié de
l'exercici fisic i la dependéncia, ens avala i
ens reconeix com a institucié en constant
desenvolupament i col-laboracié amb
altres agents sanitaris i socials de la
comarca que sap adequar els seus serveis
a les necessitats de la poblacid.

La millora en els resultats d'explotacié

dels dltims dos anys ens ha permeés

mantenir un alt nivell de qualitat i plantejar millores organitzatives i d'oferta de
serveis que garanteixen un elevat grau de satisfaccié dels ciutadans envers la nostra
institucio.

La Fundacié ha apostat per una renovacié dels sistemes d'informacié que ha de
permetre millorar la capacitat de gestid i d'organitzacié dels nostres serveis i
avancar en la informacié i comunicacié amb els ciutadans.

A més, cada un d'aquests aspectes ens fa forts per afrontar el repte que representa
el nou model d'organitzacié i funcionament sanitari catala i tenir el protagonisme
que ens correspon en el Govern Territorial de Salut del Bergueda.

Ramon Camps Roca
Alcalde de Berga i president del Patronat de la Fundacié Piblica Sant Bernabé

Lourdes Camp i Casals
Directora gerent de la Fundacié Publica Sant Bernabé



La Fundacid en xifres

Llits de ['Hospital 109
Llits d’hospitalitzacié d’aguts 57
Llits sociosanitaris
Convalescencia 15
Llarga estada 37
Llits de la Residéncia 64
Nombre de consultes externes 17
Quirofans 3
Xifra negoci Resultat de l'exercici Inversio
€ € €
15.000.000- 1384732053 eSO 0 o o0 s 1.200.0004 1.129.70845
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2003 2004 2005 SIERAES 2003 2004 2005
Hospital Residéncia Total
Personal assistencial facultatiu 41 1 42
Personal assistencial no facultatiu 125 32 157
Personal no assistencial 33 1 34
Personal de serveis 8 8 16

Total 207 42 249
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Per tercer any consecutiu hem estat guardonats com a millor hospital petit de
Catalunya i segon d'Espanya en els premis TOP 20. Aixi mateix, hem aconseguit per
primera vegada estar entre els 7 millors serveis d'Obstetricia de |'Estat espanyol.

ATENCIO HOSPITALARIA

B Hospitalitzacié

2004 2005
Altes hospitalaries 3.980 4111
Altes convencionals 3.217 3.326
Altes de cirurgia major
ambulatoria (CMA) 763 785
Altes d’'hospitalitzacié a domicili 155 152
Parts 184 203 El mes de setembre s'ha iniciat el

projecte d'implantacio del nou
Hospital de dia (sessions) 3.072 2.993 sistema informatic de la Fundaci6 i
s'han definit el processos a les unitats

d'hospitalitzacié, consultes externes i
Nombre de pacients segons tipus d'ingrés urgéncies.

Hospitalitzacié
(4.117)

. CMA (785)

Hospital de dia
51,9 . (2.876)
Atencié domiciliaria
(152)
B Urgéncies
2004 2005
Ateses 28.310 28.245
Ingressades 8,6% 8,5%
W Consultes externes
2004 2005
Primeres visites 16.608 17.708
Visites successives 27.280 26.276
Total 43.888 43.984
fndex de reiteracié 1,57 1,48 W Activitat quirdrgica
2004 2005
Intervencions convencionals 926 933
Intervencions de cirurgia major
ambulatoria (CMA) 763 783
Total 1.689 1.718

S'ha desenvolupat la carrera professional

en els ambits médic i d'infermeria. Intervencions ambulatories
(cirurgia menor ambulatoria) 537 500




El dia 14 de setembre es va adjudicar a l'empresa Pinearq el concurs public per a la realitzacié
del projecte arquitectonic d'ampliacié de ['Hospital. Les obres, finangades pel CatSalut,
permetran remodelar i adequar les instal-lacions a les noves necessitats, ampliar les consultes
externes i reubicar els serveis de laboratori, farmacia, rehabilitacié i magatzem.

W Treball social B Indicadors de qualitat assistencial
2004 2005 2004 2005
Estada mitjana (dies) 4,7 4,4
Entrevistes amb el pacient index d’ocupacic (%) 20 87
Primeres 88 131 Urgéncies ingressades (%) 8,7 8,5
Successives 93 228 Taxa de mortalitat (%) 36 39
Entrevistes amb la familia Taxa de CSI (%) 452 >4
Primeres 344 299
Successives 409 199
Entrevistes amb altres
Primeres 8 18
Successives 11 8 L'Hospital ha posat en funcionament la Unitat
de Diagnostic Rapid i la Unitat de Medicina
Esportiva.

B Tractaments i proves diagnostiques

Diagnostic per la imatge

Radiologia simple 32.494
Ecografies 4.973
TAC 2.260
Radiografies digestives 211
Mamografies 2.184
Intervencionisme 106
Rehabilitacié (sessions) 25.264

La nostra comarca ha estat una de les
seleccionades per desenvolupar un
projecte demostratiu d'atencié a la
dependéncia a Catalunya, que té com a
r— e
jectiu la integracio de serveis.

B Farmacia

2004 2005
Dispensacié ambulatoria
Pacients 95 185
Dispensacions 1.984 2.086

Dispensacié de metadona (pacients) 19 15




S'ha posat en funcionament la Unitat de Dialisi a ['Hospital, que evita el desplacament
dels malalts, fet que suposa un gran augment de la seva qualitat de vida. La Unitat esta
gestionada per Fundaci6 Althaia, de Manresa, amb la qual s'ha subscrit un conveni de
col-laboracié. El cost de la inversio, finangada pel CatSalut, ha estat de 300.000 euros.

B Grups relacionats amb el diagnostic

5 primers GRD meédics

GRD CDM  Descripcié Nombre %
088 4 Malaltia pulmonar obstructiva cronica 192 39
127 5 Insuficiéncia cardiaca i xoc 190 3,8
373 14 Part vaginal sense diagnostic complicat 152 3,0
089 4 Pneumonia simple i pleuritis. Majors de 17 anys,

amb comorbiditats i/o complicacions 107 2,1
014 1 Trastorns especifics cerebrovasculars, excepte ictus transitori 69 1,4

5 primers GRD quirtrgics

GRD CDM  Descripcié Nombre %

39 2 Intervencions del cristal-li, amb o sense vitrectomia 369 7.4

209 8 Intervencions articulars majors i reinsercié de membre inferior 91 1,8
162 6 Intervencions per hérnia inguinal i femoral. Majors de 17 anys,

sense comorbiditats i/o complicacions 80 1,6

229 8 Intervencions de ma i canell, excepte articulars, sense comorbiditats i/o complicacions 62 1.2

227 8 Intervencions de teixits tous, sense comorbiditats i/o complicacions 49 1,0

5 primers GRD de cirurgia major ambulatoria

GRD CDM  Descripcio Nombre %
039 2 Intervencions del cristal:li, amb o sense vitrectomia 369 74
229 8 Intervencié de ma/canell, excepte articulacions majors, sense comorbiditats

i/o complicacions 49 1,0
006 1 Alliberament del canal carpia 46 0,9
227 8 Intervencions de teixits tous, sense comorbiditats i/o complicacions 35 0,7
231 8  Excisi6 local i retirada de fixacié interna, excepte maluc i fémur 34 0,7

L'Hospital ha estat 'impulsor de programes
interdepartamentals relacionats amb ['esport ila
dependéncia per a la ciutat de Berga i la comarca.

GRD 2005 GRD 2004

3.000-
2.5007] 2432 2,500 2.306
2.0007 1655 20007 1674
15007 1:5007
10007 1000

500 5004

0 0

GRD médics GRD quirtirgics GRD medics GRD quirdrgics



Les actuacions més destacades han estat la creacid de la figura de la gestora d'ambit
d'aguts i la d'ambit sociociosanitari. També s'han comencat a gestionar casos de
pneumologia i a treballar per resultats, s'han elaborat registres per quantificar nafres i
caigudes, i es continua el pla de formacid interna.

ATENCIO SOCIOSANITARIA

W Llarga estada

2004 2005
Llits ocupats 36 36
Altes 155 158
Ingressos 163 153
Estada mitjana (dies) 73,7 81,5
B Convalescéncia
2004 2005
Llits ocupats 18 15
Altes 351 308
Ingressos 377 315 .
Estada mitjana (dies) 19,1 18,1 W Centre de dia
2004 2005
Nombre de places 20 25
s s . P
W Residencia Amb ajut ICASS 9 9
2004 2005 Privats 11 16
Nombre de llits 64 64 Estad 6.935 8.807
Acolliment residencial 27 27 e es' . - -
Privats 37 37 Ocupacid 95,0% 86,5
Estades 23.259 23.234
Ocupaci6 99,6% 99,5% W Gent gran a casa
2004 2005
. . . exg . Persones ateses 46 59
u Hospltal de dia psicogeriatric Hores realitzades 3.963 5.079
Places 15 Apats a domicili 97 1914

Inici d'activitat: setembre de 2004

QUALITAT ATENCIO A L'USUARI

B Formacié continuada B Percepci6 dels usuaris
T Agraiments 36
Formacié individual g -
Reclamacions 86
Cursos 13 - - -
— Queixes i suggeriments 209
Participants 13 —
- Mediacié 55
Hores lectives 550

Formacié6 col-lectiva

Cursos 15
Participants 151
Hores lectives 2.815




